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Computer Aided Quality

Intelligente Schnittstellen, globale 

Vernetzung, Cloud-Technologie und 

integrierte KI-Assistenten: Computer 

Aided Quality mit CAQ.Net erschließt 

Ihnen bis ins Detail durchdachte 

Softwarelösungen, die komplett 

digitalisierte Qualitätsabläufe auf 

höchstem Niveau ermöglichen. 

KI-Assistent zur Erstellung von E-Learnings

Computer Aided Quality Solutions

CAQ.Net Embedded AI: Integrierte KI-Assistenten

Die neue CAQ.Net embedded AI umfasst modulspezifi sche und modulüber-

greifende KI-gestützte Assistenten innerhalb der CAQ.Net Software, welche den 

Anwender bei der Umsetzung verschiedenster Aufgaben unterstützen oder diese 

komplett übernehmen können. Zu den KI-Funktionen zählen etwa:

  Auditfragenkataloge
Auditbezeichnungen, Bemerkun-

gen und PDF-Dokumente nutzen, 

um automatisiert Gliederungen 

mit Fragen zu erhalten

 Dokumentenmanagement
Verfahrensanweisungen automa-

tisiert anhand von Dokumenten-

bezeichnung, Inhalt und Umfang 

erstellen

 Schulungsmanagement
Aus PDF-Dokumenten und 

Schulungsinformationen gezielte 

Prüfungsfragen und mögliche Ant-

worten für ein E-Learning erhalten

 Reklamationsmanagement
Erzeugung von Abweichungen per 

Drag & Drop von E-Mails und PDF-

Dokumenten sowie automatische 

Erstellung von Ishikawa-Diagrammen 

anhand von Informationen zu Artikel, 

Fehlerart, Fehlerort oder Ähnlichem

 Prozessmanagement
Prozessabläufe zu defi nierten 

Themen erstellen und diese an 

den eigenen Bedarf anpassen

Die Assistenten stehen genau an den Stellen in der Software bereit, wo der An-

wender auch beim traditionellen Einsatz der Software ohne generative KI-Unter-

stützung eine Aufgabe erledigen würde. Nutzen Sie KI im konkreten Anwendungs-

fall so intensiv, wie Sie es benötigen, um Ihr gewünschtes Ergebnis zu erzielen.

CAQ.Net Softwarelösungen der CAQ AG sind seit 1993 global und branchenübergreifend 

überall da im Einsatz, wo es wichtig ist, die Qualität, Sicherheit und Funktionstüchtigkeit 

von Produkten zu gewährleisten. Perfektionieren Sie mit CAQ.Net sowohl Ihr strategisches 

Qualitätsmanagement als auch Ihre operative Qualitätssicherung und schaffen Sie ein 

unternehmensweit gelebtes, zukunftsorientiertes Qualitätswesen.
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Management 

Prozessmanagement

Prozessmanagement, Prozessvisualisierung und 

Workfl owmanagement inklusive Turtle-Diagramm 

und Flussdiagramm. Process.Net ist eine Software, 

die es Ihnen erlaubt, sämtliche Prozesse normen-

gerecht zu defi nieren, zu planen, zu dokumen-

tieren und praxisorientiert im Unternehmen zu 

veröffentlichen.

Dokumentenmanagement

Dokumentenerstellung inklusive Lenkung, Rechte-

verwaltung, elektronischer Unterschrift, Aufga-

benmanagement und Versionsverwaltung – mit 

QBD.Net ist alles vollständig in einer ganzheitlichen 

Software zum Dokumentenmanagement vereint. 

Schulungsmanagement

Schulungsmanagement, Qualifi kationsverwaltung 

und E-Learning inklusive Qualifi kationsmatrix und 

Potentialanalyse. Die Software Qualify.Net bietet 

alles, was Sie zur Planung, Verwaltung, Steuerung 

und Durchführung sämtlicher Qualifi zierungsmaß-

nahmen in Ihrem Unternehmen benötigen.

Projektmanagement

Projektmanagement, Projektbearbeitung und 

Projekt auswertung inklusive Gantt-Diagramm, 

Projektvorlagen und Meilensteinen. Die Projekt-

management-Software Projects.Net unterstützt 

Sie durchgängig von der Vorbereitung und 

Planung eines Projekts bis zu dessen Steuerung 

und Abschluss.

Änderungsmanagement

Änderungsmanagement, Change Control und 

Änderungsworkfl ow inklusive Vorlagenmanage-

ment, Überwachung und Analyse: Mit der Software 

Change.Net wird im Veränderungsprozess nichts 

vergessen und nichts übersehen.

Kennzahlenmanagement

Kennzahlenmanagement, Zielvereinbarungen und 

Balanced Scorecards in einer Software inklusive 

Reporting, Visualisierung und Management-Review. 

Success.Net ermöglicht all dies und mehr, auch un-

ter Einbindung externer Systeme und Datenquellen. 

Assurance

Qualitätsprüfung

Prüfplanung, Qualitätsprüfung, SPC und LIMS in 

einer Software inklusive Wareneingangsprüfung, 

Warenausgangsprüfung, Regelkarten, CAD, Ana-

lyse und Auswertung. Die Software Compact.Net
bietet Ihnen alles, was Sie für eine ganzheitliche 

Qualitätssicherung zur Umsetzung von Schlüssel-

forderungen der ISO 9001, IATF 16949, ISO 13485, 

IFS, GxP, EN 9100 sowie einer Vielzahl anderer 

Regelwerke benötigen.

Erstmusterprüfung

Erstmusterprüfung (FAI), Prüfplanung und Erst-

musterprüfbericht (ISIR) inklusive PPAP und QDX. 

Die VDA-konforme Software EMP.Net unterstützt 

Sie bei der Planung, Durchführung, Dokumentati-

on und Verwaltung von Erstbemusterungen sowie 

der Erstellung normenkonformer Berichte.

Prüfmittelmanagement

Prüfmittelmanagement, Prüfmittelüberwachung 

und Messsystemanalyse (MSA) inklusive Kalibrie-

rung und Ausleihe. PMM.Net ist eine Software, 

die Sie bei der normenkonformen Prüfmittelver-

waltung, Prüfmittelfähigkeitsuntersuchung und 

Kalibrierung Ihrer Prüfmittel unterstützt.

Instandhaltungsmanagement

Instandhaltungsmanagement sowie Wartung von 

Anlagen, Werkzeugen und Maschinen inklusive 

Lagerverwaltung und Sicherheitsüberprüfung. 

PMS.Net ist eine Software, die intelligent und 

bedarfs orientiert alle notwendigen Prüfungen in 

Ihrer Fertigung veranlasst und überwacht.



Monitoring

Auditmanagement

Auditmanagement, Auditplanung und Auditdurch-

führung inklusive Auditbewertung, Online- / Offl ine-

Erfassung, LPA und Auswertung. Als anerkanntes 

Werkzeug bei Auditierung und Zertifi zierung ist die 

Software QAM.Net das ideale System für ein effi zi-

entes Auditmanagement.

Lieferantenmanagement

Lieferantenmanagement, Lieferantenbewertung 

und Lieferantenentwicklung inklusive Klassierungen 

und Berechnungsmethoden. Die Software SRM.Net
ermöglicht Ihnen die systematische und effektive 

Steuerung all Ihrer Lieferantenbeziehungen anhand 

von frei defi nierbaren Hard und Soft Facts, aussage-

kräftigen Kennzahlen und tagesaktuellen Daten.

Risikomanagement

Risikomanagement, FMEA, HACCP und Risikoanalyse 

inklusive Risikomatrix und Ursachenanalyse. Mit der 

Software Risk.Net erkennen, bewerten und doku-

mentieren Sie relevante Risiken und erfüllen somit 

zielgerichtet die kritischen Vorgaben von Kunden 

oder Regulierungsbehörden.

Reklamationsmanagement

Reklamationsmanagement, Abweichungsmanage-

ment und CAPA inklusive 8D-Report, Ishikawa, 5-Why 

und Eskalationsmanagement. Die Software REM.Net
unterstützt Sie bei Ihrem alltäglichen Abweichungs-

workfl ow und begleitet Sie während der gesamten 

Bearbeitung von Abweichungen – vom Eingang über 

die Abwicklung bis hin zur Rückmeldung, Analyse 

und Kostenkontrolle.

 Skalierbar & mehrsprachfähig

Ganz egal, ob Sie ein einzelnes Modul benötigen 
oder eine globale mehrsprachfähige Lösung in 
Ihre bestehende Systemlandschaft einbinden 
möchten: Die Software passt sich Ihren Bedürfnis-
sen an und wächst mit.

 Vollständig integrierbar

CAQ.Net ist eine Software, die fl ießend mit 
anderen IT-Systemen kommuniziert. Neben ver-
schiedenen dateibasierten ODBC-Interfaces und 
Spezialschnittstellen wie LDAP oder SAP®-RFCs, 
bietet die Software eine Schnittstelle, welche der 
OpenAPI (Swagger) Spezifi kation entspricht.

 Zentrales Dashboard

Sie können einzelne Prozesse, Personen, Kunden, 
Lieferanten, Artikel, Maschinen oder Attribute 
gezielt auswählen und erhalten in Echtzeit eine 
Rückmeldung über die zu der jeweiligen Entität 
bestehenden Daten.

 Globales Aufgabenmanagement

Eine umfassende Aufgabenverwaltung überwacht 
vollautomatisch den Status und den Bearbeitungs-
stand sämtlicher defi nierter Maßnahmen.

 Konfi gurierbare Oberfl ächen

Passen Sie die Software ganz genau so an, wie Sie 
es brauchen: Sie können etwa Felder eigenstän dig 
ein- oder ausblenden, Vorgabewerte als „required“ 
oder „read only“ bestimmen, eigene Schaltfl ächen 
hinzufügen oder Feldbezeichnungen editieren – 
Updatesicherheit inklusive.

  Anpassbare Belege

Sie können selbstständig alle Druckbelege und 
E-Mails optisch und inhaltlich so anpassen, wie Sie 
es in Ihren täglichen Arbeitsabläufen benötigen.

 Einzigartiges Lizenzmodell

Ihr Standort, Ihre Abteilung, Ihr Rechner – Lizenzen 
können wahlweise exklusiv einem Mandanten, 
einer Benutzergruppe, einem Benutzer oder 
einer Arbeitsstation zugeordnet werden. 
Die entsprechende Hierarchie bestimmen Sie.

Warum CAQ.Net?

CAQ AG Factory Systems  |  www.CAQ.de
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Warum CAQ AG? 
Join the Best.
Technologisch führende Unternehmen 

aus aller Welt vertrauen auf Softwarelö-

sungen der CAQ AG.

Trust the Experts

Ob SaaS, OpenAPI, KI-Assistenten oder Mobile Apps – die CAQ.Net
Software bietet ein hohes Maß an Flexibilität hinsichtlich Implemen-

tierung und Integration in bestehende IT-Systemlandschaften. Für je-

des Einsatz  s ze  nario steht immer die passende Lösung zur Verfügung:

SaaS oder On-Premises

CAQ.Net kann als abonnierte SaaS-Lösung, als in der eigenen 

Infrastruktur installierte Applikation oder als von Ihrem IT-Dienst-

leister gehostete Cloud-Software genutzt werden. Darüber hinaus 

ist ein Wechsel von einer gehosteten SaaS-Variante zur selbstbe-

triebenen Kaufsoftware und umgekehrt jederzeit möglich.

KI-Assistenten

Ob Fragenkataloge im Schulungsmanagement, Ishikawa-Dia-

gramme im Reklamationswesen oder Auditlisten in der Auditver-

waltung: Nutzen Sie beliebige Prompts, verfeinern Sie gelieferte 

Antworten und leiten Sie weiterführende Aktionen erst ein, wenn 

Sie mit dem assistentengestützten Ergebnis zufrieden sind.

OpenAPI 

Mittels der OpenAPI-Schnittstelle kann CAQ.Net in beliebige Ele-

mente Ihrer Systemlandschaft eingebunden werden und nahezu 

jede Funktion auf einfachstem Wege innerhalb von MES, ERP oder 

einer individuellen Mobile App abbilden.

Mobile Apps 

Mit Mobile Apps können Sie bequem mit Ihrem Smartphone oder 

Tablet beispielsweise Audits herunterladen und offl ine bearbei-

ten oder Prüfmittel ausleihen, zurückgeben und per QR-Code 

identifi zieren.

Web-Portale

Für den Austausch qualitätsrelevanter Daten mit Kunden und 

Lieferanten können verschiedenste Online-Portale angebunden 

werden. Somit können etwa Dokumente, Audits oder Lieferanten-

Fragebögen einfach, verschlüsselt und rechtskonform ausge-

tauscht werden.

Unsere Software – Ihre Lösung

Wir wissen aus Erfahrung, dass Unternehmen die unterschiedlichs-

ten Anforderungen an die Digitalisierung ihrer Prozesse stellen. Die 

Software CAQ.Net passt sich daher optimal den verschiedensten 

Bedürfnissen an. Besprechen Sie mit uns Ihr individuelles Anliegen 

und gemeinsam ermitteln wir, welche Lösungen Sie benötigen und 

wie diese am besten zur Geltung kommen.
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